1.Strukturierter Ablaufplan

Nachfolgender strukturierter Ablaufplan soll allen innerhalb und auBerhalb der Schulgemein-
schaft helfen, auf Fragen hilfreiche Antworten zu erhalten.

Ein sinnvoll strukturierter Kommunikationsprozess der Beteiligten erleichtert es, gute
Lésungen far alle Beteiligten zu finden. Folgende Ziele stehen hierbei im Vordergrund:
1. Betroffene sollen sinnvoll unterstitzt werden.
2. Themen sollten méglichst direkt geklart werden.
3. Wenn es zu keiner Lésung auf der jeweiligen Ebene kommt, werden weitere
Unterstitzer miteinbezogen. (Ebene 1 bis 6)

Ausgangssituation: Eltern bzw. ihr Kind haben/hat ein Problem / stellen eine Frage
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1. Direkte Klarung mit Fachlehrer / Klassleitung / Schulleitung

Eltern bendétigen Unterstiitzung
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2. Unterstutzung durch Klassenelternsprecher
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3. Austausch mit Jahrgangsstufensprecher
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4. Information und Austausch mit Elternbeirats-Vorsitzenden
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evil. 5. Gremium Elternbeirat befasst sich mit der Situation
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evil. 6. Gesprach zwischen Elternbeiratsvorsitzenden und Schulleitung



